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Ajuntament de Lleida

Normativa i condicions de participacio
AGENDA JOVE - TARDOR 2026
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EDATS DE PARTICIPACIO.

Franja d'edat: Podran participar joves d'entre 12 i 30 anys (nascuts entre els anys 2014 i
1996, ambdds inclosos).

Requisit académic: Les persones nascudes l'any 2014 han d'haver finalitzat el 6é curs
d'Educacié Primaria en el moment de l'inici de l'activitat.

Especificacions per activitat: Cada activitat pot establir franges d'edat especifiques
segons les seves caracteristiques. Aquestes limitacions s'indicaran clarament en la
descripcié de cada programa.

DOCUMENTACIO OBLIGATORIA

Identificacio: Es obligatori portar el DNI, NIE o passaport original i la Targeta Sanitaria
Individual (TSI) vigent durant totes les activitats.

INSCRIPCIONS (Tramitacio i condicions).

Calendari: Les inscripcions s'obriran el dimecres 9 de setembre de 2026 a les 18:00 hores.
El termini romandra obert fins a esgotar les places o fins a la data limit de cada activitat.
Modalitat: El tramit es realitzara exclusivament de manera telematica a través del web:
https://inscripcions.paeria.cat (apartat Lleidalove Tardor 2026).

Inscripcio individual: Cada inscripcio és personali intransferible. No s'admetran canvis de
titularitat una vegada formalitzada la plaga.

Preus: Les activitats poden ser gratuites o de pagament, segons el cas detallat en el
programa.

Pagament telematic: L'abonament s'ha de fer en linia mitjancant el portal de pagaments de
la Paeria en el mateix moment de la inscripcié.

Pagament sortida PortAventura: Les persones participants hauran de lliurar a Lleidalove,
abans del dimecres 28 d’octubre a les 19.30 h, U'import en efectiu de 29,40 €,
corresponent al cost de ’entrada. La inscripcio no es considerara formalitzada fins a la
recepcio d’aquestimport. En cas de no efectuar el lliurament dins el termini establert, no
es podra participar en la sortida.

Menors d'edat: En el cas de participants menors d'edat, la inscripcid haura de ser tramitada
pel seu pare, mare o tutor/a legal.

Llistes d'espera: Si una activitat exhaureix les places, el sistema habilitara una llista
d'espera que s'activara només en cas de baixa o vacant disponible.

Gestié de les llistes: L'assignacio de places es fara per estricte ordre d'inscripcié. Es
contactara amb la persona interessada per teléfon; si no s'hi aconsegueix comunicar, es
passara automaticament a la seglient persona de la llista.

ACTIVITATS (CONDICIONS CONCRETES)

Material per a sortides: Es obligatori portar dinar i beguda suficients per cobrir les
necessitats de la durada d’aquesta; vestimenta adequada i calcat esportiu o de muntanya
(ruta senderista) segons l'activitat.

Activitats de cuina: Es obligatori portar davantal propi per a cada sessié. Cal tenir unes
nocions minimes de cuina (saber utilitzar estris basics i seguir una recepta senzilla). Aixi
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mateix, caldra especificar detalladament en el formulari d'inscripcié qualsevol tipus
d'al-lergia o intolerancia alimentaria, aixi com altres requeriments dietetics rellevants.

4.3. Activitats familiars: tot i ser una activitat que es fa en familia, les inscripcions han de
fer-se de manera individual. L'activitat esta pensada perqué hi participin
conjuntament adolescents i, com a minim, un familiar adult o tutor/a legal d’aquests.

4.4. Cicloturisme en familia per UHorta de Lleida: Cal saber anar en bicicleta eléctrica. La
bicicletai el casc els posa l'organitzacio.

TRANSPORT

5.1. Trasllats locals: Els desplacaments pel municipi es faran en autobus urba. El cost anira a
carrec del participant (targeta de transport o efectiu).

5.2. Excepcions: En el cas de la sortida a PortAventura i la ruta senderista, el transport és
gratuit i a carrec de organitzacio.

5.3. Autoritzacio: Els tutors legals de menors hauran d'autoritzar expressament el
desplagament en transport col-lectiu en el formulari d'inscripcio.

SUPERVISIO EN LES SORTIDES

6.1. Sortida a PortAventura: Es promou que els joves gaudeixin d’'una experiéncia autonoma i
enriquidora. Per aquest motiu, sén els mateixos joves qui s’organitzen en grups naturals
segons afinitats i amistats. L’equip de professionals i monitors no acompanya de manera
constant, pero es manté proper i localitzable (telefon). A més, es fan rondes de vigilancia
per garantir el bon desenvolupament de Uactivitat i actuar davant de qualsevolincidencia.
S’estableix una hora de trobada obligatoria i reagrupament a les 18.30 h a la porta
principal d’accés al recinte de PortAventura.

6.2. Ruta senderista: En aquesta activitat, que requereix més atencio i seguretat, els joves
compten amb acompanyament directe i continu de professionals i guies de muntanya
titulats. Aixd permet garantir la seguretat i el correcte desenvolupament de Uactivitat.

COMUNICACIONS AMB ELS JOVES I/0 RESPONSABLES LEGALS.

7.1. Les comunicacions entre l'organitzacid i les persones participants es faran arribar al
correu electronic de la persona responsable que hagi realitzat la inscripcid. Aneu
amb compte i sigueu molt curosos a ’hora d’escriure i triar el correu electronic, ja
que sera la nostra via de contacte.

7.2.En funcié de les caracteristiques de les activitats s’enviara anticipadament
recordatoris i instruccions sobre horaris, llocs, material, vestimenta, provisions de
menjar, beure i d’altres necessitats especifiques.

7.3. Lafalta de resposta o 'incompliment de les condicions i/o recomanacions
comunicades podran suposar la suspensio de la participacio de les persones
inscrites.

COMPROMIS D’ASSISTENCIA | POLITICA DE REEMBORSAMENTS
8.1. Compromis d’assisténcia
e Lainscripcio a qualsevol activitat implica un compromis ferm d’assistir i
participar-hi, imprescindible per garantir el bon funcionament i ’aprofitament de
les activitats per part de totes les persones participants.
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e Encasde no poder participar, cal avisar amb antelacio, si és possible amb 48
hores d’antelacié.

e Lafalta de comunicacié prévia comportara la baixa automatica de Uactivitat.

e Lesfaltes nojustificades podran ser motiu de baixa i penalitzar en futures
activitats. En cas de faltar el primer dia sense avisar, sera motiu de perdua de la
placa.

8.2. Retorn de les quotes pagades en concepte d’inscripcions a les activitats
e Activitats de pagament:
e No esretornaran els diners de les inscripcions, excepte en casos de forga
major degudament justificats.
e Lano assistencia a l’activitat, un cop aquesta hagi comencat, no sera
considerada motiu per al reemborsament de la quota d’inscripcid.
Aquestes condicions s’estableixen per assegurar una gestio eficient i responsable
dels recursos disponibles.

8.3. Retorn dels diners dipositats en concepte d’entrada a les sortides.

e Elsdiners lliurats en concepte d’entrada a les sortides no es retornaran una
vegada LleidaJove hagi fet Uingrés, en nom de les persones participants, a
Uempresa prestadora del servei.

e Lano assisténcia a la sortida no donara dret a la devolucié de Uimport abonat.

9. DOCUMENTACIO QUE LES PERSONES PARTICIPANTS HAURAN DE PORTAR.
9.1. Les persones joves participants hauran de portar durant el desenvolupament de les
activitats el DNI, NIE o Passaport i la targeta sanitaria.

10. CONVIVENCIA | COMPORTAMENT
10.1. Compromis civic: La participacio implica el respecte absolut cap als companys, l'equip
de professionals i l'entorn. No es tolerara cap actitud incivica, violenta o discriminatoria.
10.2. Us de dispositius: L'Us del telefon mobil estara regulat pels monitors.
10.3. Substancies nocives: Esta prohibit el consum de qualsevol substancia nociva;
l'incompliment pot suposar l'expulsié immediata.

11. DRET DE MODIFICACIO 1/0 ANUL-LACIO.
11.1. LleidaJove es reserva el dret de modificar o anul-lar qualsevol activitat, especialment si
el nombre d’inscripcions és inferior al minim establert o per motius organitzatius
justificats.

12. PROCEDIMENT DE REEMBORSAMENT

12.1. Sol-licitud: En cas d'anul-lacié per l'organitzacié o causa de forga major justificada, el
titular del valor ha de presentar una instancia geneérica (telematica 'OMAC).

12.2. Documentacid: Per tramitar la sol-licitud, cal adjuntar el rebut del pagament
(autoliquidacio), el DNI i el full d’autoritzacioé de transferéncia bancaria (degudament
segellat pel banc). En els suposits de forgca major, sera imprescindible aportar també el
justificant oficial que n'acrediti la causa.
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12.3. Validacio: La devolucié no és automatica: cada sol-licitud ha de ser revisada i validada. A
més, cal un informe favorable del Departament de Joventut, que només acceptara
sol-licituds degudament justificades per causa de forga major o anul-lacié. Cal tenir en
compte que aquest tramit pot allargar-se, ja que els reemborsaments depenen del
sistema de gestio tributaria de la Paeria i aguest requereix de cert temps de tramitacio.

13. PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL (RGPD)

13.1. Responsable del tractament: Les dades recollides seran incorporades i tractades en
I’activitat de tractament “Participants en activitats juvenils”, responsabilitat de
Ajuntament de Lleida (Plaga de la Paeria, nim. 1, 25007-Lleida).

13.2. Finalitati legitimacid: La finalitat del tractament és la gestid de les persones participants
en les activitats organitzades per UAjuntament de Lleida, 'enviament d’informacid i la
difusio de les activitats a través del web municipal. El tractament esta legitimat per
I’exercici de poders publics (art. 6.1 e del RGPD).

13.3. Comunicacioé i drets: Les dades no es comunicaran a tercers, llevat dels suposits
previstos en 'ordenament juridic. Les persones afectades tenen dret a accedir a les
dades, rectificar-les, suprimir-les, sol-licitar-ne la portabilitat, oposar-se al tractament i
sol:licitar-ne la limitacid.

13.4. Contacte i més informacio:

13.4.1. Delegat de Proteccio de Dades: Pot contactar-hi a través del correu a
dpd@paeria.cat

13.4.2. Informacio detallada: Pot consultar la politica completa a:
https://lleidajove.paeria.cat/ca/qui-som/tractament-i-proteccio-de-dades

Per a més informacio:

LleidaJove - La Palma

C. dela Palma, 6-10. 25002 Lleida

Tel. 973 700 666

WhatsApp: 683 644 039 (solament missatges)
Xarxes socials: @lleidajove

Mail: lleidajove@paeria.cat

Web: http://lleidajove.paeria.cat

HORARI D'ATENCIO AL PUBLIC (d’octubre a maig).
Matins: de dilluns a divendres de 9 h. a 14 h.
Tardes: de dilluns a dijous de 15:30 h. a 19:30 h.

HORARIS D'ESTIU

Horari juny i setembre: matins de dilluns a divendres de 9 h. a 14 h. itardes els dilluns de 15:30 h. a
19:30 h.

Horari juliol i agost: de dilluns a divendresde 9 h.a 14 h.
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